o5 ==y REGION
¥ BLEKINGE

<

Revisorernas redogorelse 2019
Bilaga till revisionsberattelsen

XK

W 7
4 , R
2 ™




%= =gy REGION
9% BLEKINGE

Innehallsférteckning

1, Granskningens GrfathliNg wesuemmesmsassmmmmsmsmmmrnnassmim s et o cowoneris s s 3
2. ANDEMBISENIIE VETMEANMTIEL «.oveconaremeosemscneasmsarsssssms sonsassnssssnsan s 64545843657 8003 4756 SR SE A5 R s 83 3
2.1 Avstamning av balanskravet s sswes suemmmmsissmssransssr oo v 5
2.2 FINANSIEIA MB|...eitiiriiireierreicrirete e bbb 5
2.3 Ovriga finansiella nyckeltal ........cu somssssmmsomis s 6

%, ROTEISEAE PAENEIIIET comamnresmmmre s s s s oy oo s AR 9
3L BOKSIULSPIOTESSEIN ..cuccrisrairestserrsrsensmsssssssssessasmansnsross sosssss sasa st sosssanssssnss e shsns nsss sssesa o 5oL e s susassansas 9
3.2 Sammanstalld FedOVISNIAY . smmmmmasmmsmussmunsomsssmmimssmmsm sy oo 9
3.3 Resultatrakning —analys och kommentarer ... 9
Bl PO VOSNS853R 4 RS E S A SRS SRS 10
3.5 Driftsresultat PEr NEMNG ......cooviiiiiiiic e 11
3.6 Kommentarer fran granskning av balansrakning ......csassmssmimmiammmmsmsminesmmmsss 12
3.7 KB all GAESAMBNS s cccsssmimanasmsumsmensmunessssersmmems soomammastas soossss s S e e sy s bt s s meamsnsams 13
LB 1Y/ =) OO PSSP PP 13
%. Budgetprocessen och ekoNOMISTYIMING scresssminsimsamsmmussssinmes ssonsssassnsassmssssonses psssssnsass sasssausmsans 13
B INEEIN KONMEIOIL ittt 14
6. Fordjupade granskniNgar...... . oesimsisesisssimssimssmissassss s e sssarssrsnssmsmonss 15
7. Sammanfartaitle BedOrmiing s emamasmmossmmmn ooy na oo 18
",

o P

¢ A

‘T



o7 ==y REGION
¥ BLEKINGE

1. Granskningens omfattning

Revisionen har utforts 1 enlighet med kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet
och Regionens revisionsteglemente. Det innebir att all verksamhet har ingétt i granskningen.
Granskningen syftade till att bedéma om verksamheterna skots pa ett andamalsenligt och frin
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, om rikenskaperna ar rittvisande och om den interna
kontrollen som sker inom Regionen ir tillracklig.

Revisionen har genomforts i enlighet med den faststillda revisionsplanen f6r 2019 och omfattat
Regionstyrelsen, Hilso- och sjukvardsnimnden, Tandvirdsnimnden, Traftknimnden, Regionala
utvecklingsnimnden, Kultur och bildningsnimnden, Patientndmnden och Samverkansnamnden.

Enligt Kommunallagen 11 kapitlet 2 § granskades dven den av Regionen upprittade delarsrapporten per
2019-08-31. Revisorernas bedémning av delarstapporten bifogades rapporten da den behandlades av
Regionfullmiktige.

Vi har i likhet med tidigate r bitritts av sakkunniga revisorer frin Ernst & Young AB.

Denna rapport get en sammanfattande redogorelse av 2019 ars revision och ligger som en
bilaga till revisionsberittelsen.

2. Andamalsenlig verksamhet

Lagen stiller krav pé att budgeten ska innehilla finansiella mal samt mal och riktlinjer for
verksamheten. Malen ska utvirderas och redovisas i forvaltningsberittelsen. Andamﬁlsenlig
verksamhet innebir siledes bland annat genomférandet av lagstadgade uppgifter samt
horsamhet och foéljsamhet till av Regionfullmiktige beslutade mal.

I regionplanen finns fem faststillda petspektiv med elva tillhérande intiktningsmal. Regionens
fem perspektiv ér:

Invanare och samhille
Kvalitet och process
Kompetens

Milj6 och hillbarhet
FEkonomi

Av regionplanen framgar inriktningsmalen.

Respektive nimnd foljer upp de inriktningsmal som bed6éms tillimpbara f6r den specifika
verksamheten.

Inriktningsmalen sammanfattas i arsredovisningen med utvirdering av maluppfyllelsen i tre
kategorier,

o tillfredsstallande,
e inte helt tillfredsstillande,
o ofillfredsstillande

I nedanstaende diagram framgir den samlade méluppfyllelsen for intiktningsmalen pa en Gvergripande
niva.
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Maluppfyllelse inriktningsmal

Tillfredsstallande Inte helt tillfredsstéllande m Otillfredsstallande

De mil som inte beddms vara helt tillfredsstillande alternativt otillfredsstillande utgors av:

Inte helt Otillfredsstallande
tillfredsstallande

Ekonomi med god kostnadskontroll. _

En god och jamlik hilsa

God tillganglighet

God kvalitet i Region Blekinges tjanster och
samverkansprocesser

En digitaliserad verksamhet

Sikrad kompetensforsotjning nu och i framtiden

En hallbar verksamhet
Langsiktig ekonomisk planering

MM MM M MM

Maluppfyllelsen 6 respektive perspektiv ser ut enligt f6ljande:

Invanare och Kvalitet och Kompetens Miljo och Ekonomi
samhille process hallbarhet

Arsredovisningen innehiller en motivering till respektive inriktningsmals maluppfyllelse. Ditemot framgir
det ingen beddmning av maluppfyllelsen f6r inriktningsmalens indikatoret.

Region Blekinges sammantagna bedémning ir att det inte fullt ut uppniddes en god ekonomisk
hushillning i forhillande till regionfullmiktiges mal. Till grund f6r bedémningen ligger att endast tre av
elva inriktningsmal uppnadde en tillfredsstillande maluppfyllelse. Vi delar denna bedémning,

Inom ramen fér bokslutsgranskningen konstateras ett antal utvecklingsomraden avseende regionens
malstyrning. Samtliga nimnders verksamhetsberittelser innehéller inte en sammanfattande bedémning av
respektive mil. Vidare forekommer det att intiktningsmal bedéms vara uppfyllda samtidigt som [

indikatorerna inte har uppnitt mélvirdet. Exempelvis intiktningsmaélet om hallbart niringsliv som pd en " ( "
.0 0
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évergripande niva beddms vara tillfredsstillande men dir ingen av indikatorernas utfall f6r 2019 uppnar
malvirdet. Vi ser en problematik i att flera verksamheter har ménga vakanser och stora svarigheter i att
rekrytera personal samtidigt som mélen inom perspektivet kompetens bedéms vara uppfyllda. Detta pa
grund av att indikatorerna inte avser personalférsorjning.

2.1 Avstamning av balanskravet

I arsredovisningen framgar att balanskravet uppnds for 2019 med ett balanskravsresultat om 4,4 mnkr,
efter justering av orealiserade vinster i virdepapper. Regionen har aterstillt tidigare 4rs underskott och
med 4tets balanskravsresultat uppfyller regionen balanskravet.
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2.2 Finansiella mal

Balanskravsresultat

74
7,1
[ =
2016 2018

-61,8

4,4

2019

Regionen har i det ekonomiska perspektivet faststillt tv inriktningsmal med indikatorer:

Inriktningsmal

Indikator

Ekonomi med god
kostnadskontroll

Langsiktig ekonomisk planeting

Kostnadsutveckling

Savil kostnadsutveckling som nettokostnadsutveckling nir inte fullmiktiges uppstillda mélvirde pa 1,6 %o

respektive 3,2 %. Utvecklingen framgar av nedanstiende diagram.
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Kostnadsutveckling

=== KOStnadsutveckling

2015 2016 2017 2018 2019

Verksamhetens nettokostnader uppgér till 5 484 mnkr vilket dr 451 mnkr hégre jamfort med foregiende
ir. Den storsta forandtingen avser regionbildningen. Av den totala kostnadsmassan utgor
personalkostnader 65 %, och har 8kat 206 mnks. Personalkostnader for tillkommande verksamheter vid
regionbildningen uppgar till 108 mnkr. Okningen fér resterande verksamhet, 98 mnkr, uppgar till 5,6 %o.
Ovriga visentliga kostnadsposter utgdts av:

e Inhyrd personal +14,8 mnkr (11,2%)

o Koptvard +14,3 mnkr (3,2%)

e Liakemedel +27,9 mnkr (5,1%)

e Trafikentreprendrskostnader -3,1 mnke (0,7%)
Budgetfoljsamhet

Milsittningen ir att regionens verksamhet skall bedtivas inom den budgetram som fullmiktige har
faststillt. Detta giller savil den samlade budgeten som de enskilda namndetna.

Regionens samlade verksamhet bedrivs inom faststillda budgetramar, huvudsakligen beroende av resultat
frin finansiella poster. Diremot avviker tvd av nimnderna visentligt fran givna ramar, hilso — och
sjukvirdsnimnden och tandvéirdsnimnden. Se avsnitt 3.5 nedan fér mer detaljerad information.

Andelen pibotjade och avslutade investeringar
Arets mélsittning for andelen pabotjade och avslutade investeringar skulle uppgi till 90 % av den totala
investeringsbudgeten. Utfallet uppgick till 85 %, vilket innebir att malsittningen inte uppnas.

Avkastning pd Regionens pensionsplacetingar
Arets malsittning for avkastning p4 Regionens pensionsplaceringar skulle uppa till 3 % i genomsnitt pi en
femarsperiod. Utfallet uppgick till 5,3 %, vilket innebir att malsittningen uppnas.

2.3 Ovriga finansiella nyckeltal
Regionen redovisar 1 arsredovisningen ytterligare finansiella nyckeltal.
Soliditet

Soliditeten (exklusive pensionsitagande) visar regionens langsiktiga betalningsférmaga och framgar av
nedanstiende diagram. Soliditeten inklusive pensionsataganden ar negativ.
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En férsimrad soliditet forklaras av olika anledningar. Ett svagt resultat i forhallande till investeringstakten
ir en, vilket 4t fallet i Region Blekinge.

Utveckling skatteintikter och generella statsbidrag

Av nedanstiende diagram framgar utveckling av regionens skatteintikter de senaste aren. I diagrammet
framgir dven nettokostnadsutvecklingen for att kunna géra en jamforelse. For en god ekonomisk utveckling
krivs en hogre utvecklingstakt pa skatteintikter 4n nettokostnader. Utvecklingstakten for nettokostnader
och skatteintikter fran 2015 till 2019 har varierat. Rensat frin effekten av regionbildningen Okar
skatteintikterna med 6,8 % mellan 2018 och 2019, vilket till stor del 4t en effekt av den 6kade skattesatsen.

Skatteintikter och generella statsbidrag uppgir till 5 453 mnkt. Okningen (469,7 mnkt) it hanforlig till
fullmiktiges hojning av utdebiterad skatt samt skattevixling vid regionbildning.

Skatteintikter har redovisats i enlighet med gillande rekommendationer och baseras pi nationella uppgifter
frain SKR. Den slutliga avrikningen f6r 2018 ir positiv, 34 kronor per invanare och den preliminira
avrikningen for 2019 blev negativ, 220 kronor per invanare. Den sammanlagda effekten pa drets resultat
uppgir till -28,8 mnkr.

Trots en mer positiv 6kningstakt for skatteintikter konstaterar vi att nettokostnadernas totala andel av
skatteintikter de senaste dren har uppgatt till ca 101 %. Detta bedémer vi vara en oroande utveckling.

Foéréandring nettokostnad respektive
skatteintdkter och bidrag
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Personalkostnader

Regionens personalkostnader uppgar till 3 562 mnkt, varav kostnader for inhyrd personal dr 146 mnkt.
Okning av personalkostnader uppgar till 206 mnkr och Ar hinférlig il savil overtagande av personal 1
samband med regionbildningen som yttetligare Skning av antal timmar och anstiillda samt den generella
16nedkningen fran arets 1onerevision.

I arsredovisningen framgar de enskilda nimndernas kostnader och forindring mellan aren. I nedanstdende
bild framgar forindring av personalkostnader exklusive verksamheter som tillkommit i regionbildningen.
Dessa utgdr 58 mnke eller 1,6 % av totala kostnader och for jimférelsens skull har dessa exkluderats.

Utveckling personalkostnader %

2015 2016 2017 2018 2019

Den totala avvikelsen for inhyrd personal jamfort med budget uppgér till -92 mnks. Problematiken med
brist pa personal delar Region Blekinge med 6vtiga regioner och ir nigot som har identifierats sedan flera
ar tillbaka. Eitt dnskvirt utfall av kostnader for egen personal i fthallande till budget torde i denna
situation vara ett Gverskott for att ticka bristen for hyrpersonal. Sa r dock inte fallet. Budget fér egen
petsonal visar visserligen ett dverskott, men uppgar endast till 3 mnkr. Det sammanlagda underskottet blir
saledes visentligt. Vi bedomer att det finns tva huvudsakliga orsaker till detta, dels att regionen valt att inte
budgetera fullt ut for hyrpersonal men dven att kostnaden for inhyrd personal med samma volym ar
betydligt dyrare in egen personal. Yttermera méste regionen ticka brist pa petsonal med dyra 16sningat
sdsom jout- och Svertid.

Investeringar

Investeringsplanen som faststallts av fullmaktige uppgick till 602,2 mnkr. I nedanstaende tabell
framgar utfall for respektive tillgingsslag samt en kortare forklaring till avvikelse mot budget. Av
arsredovisningen framgir arets investeringat. Arets storsta investetingar har skett inom

fastigheter och avser ny byggnad for patologi/cytologi samt ambulansstation Katlskrona.

Sjalvfinansietingsgrad for 2019 uppgar till 60,3 %o.
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Tillgangsslag ~ Utfall
Fastigheter 284,4 294,0
Inventarier 10,9 29,2
IT 48,9 59,6
Medicinsk teknik 57,6 90,7
402,2 473,4
Tillagg investeringsplan 128,8
Investeringsplan 602,2

3. Rattvisande rakenskaper

3.1 Bokslutsprocessen

Var samlade bedémning efter utford granskning dr att regionen forfogar 6ver kompetent personal f6r den
ekonomiska rappotteringen. Regionen bedéms hiartill ha en vil utvecklad och fungerande bokslutsprocess.
Dokumentationen och kvaliteten i bokslutet bedéms éver lag hilla hog nivd och granskningen har inte
pévisat nigot annat in att deadlines och uppsatt tidplan har efterfoljts.

3.2 Sammanstalld redovisning

Enligt KI. 12:2, ska sammanstillda rikenskaper upprittas for en kommunal koncern. Detta
behéver dock inte gdras om samtlig kommunala koncetnféretag, savil var for sig som
tillsammans, ir utan betydelse for kommunen eller regionen. Enligt rekommendation frin RKR
(Radet for Kommunal Redovisning) 16 Sammanstillda rikenskaper avses féretag dir den
kommunala koncernens andel av omsittningen eller omslutningen ar mindre dn 2 % av
skatteintikter och generella statsbidrag. Den sammanlagda kommunala koncernens andel av
omsittningen eller omslutningen hos de féretag som undantas far dock inte Sverstiga 5 %o av
skatteintikter och generella statsbidrag.

Region Blekinge upprittar mot bakgrund av ovanstiende ingen sammanstilld redovisning.

3.3 Resultatrakning — analys och kommentarer

Arets resultat uppgar till 62 mnkr, vilket innebir en budgetavvikelse pa sammanlagt +3 mnke. Den
sammanlagda budgetavvikelsen ir 1 sig inte visentlig men innehiller ett flertal vasentliga avvikelser bland
sivil intikter som kostnader
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Regionens totala utfall i jamforelse med budget
och foregaende ar
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Verksamhetens intikter som avser frimst ersittning for sald vard, trafikintikter samt riktade statsbidrag,
okar med 272 mnkr och uppgir 2019 till 1 092 mnkr. Den storsta fordndringen hanfors till
regionbildningen. Verksamhetens intikter avviker gentemot budget med 76 mnkr. Bland regionens
kostnader noterar vi visentliga avvikelser £t inhyrd petrsonal (-92 mnkr) och évriga kostnader (-108
mnkr). Budgetavvikelsen for finansiella intikter och kostnader uppgar till 112 mnkr och ir en effekt av
kapitalvinster for avyttrade aktier och andelar och orealiserade virdestegting i virdepapper.

Personalkostnaderna for egen personal 6kar med 189 mnkr eller 5,7 %. Okningen hinférs framst till
regionbildningen och diri évertagande av personal. Personalkostnader uppvisar ett undetskott gentemot
budget p -3 mnkr. Hilso- och sjukvirdsnimndens personalkostnader som motsvarar 74 % av regionens
totala personalkostnader, dkar med 93 mnke. Savil kning som avvikelse mot budget uppges bero pé att
omstrukturering av virdplatser inte genomfotts i tinkt omfattning samt hoga kostnader fér jout- och
overtid. Kostnader for inhyrd personal Skar med 15 mnke. Budgeterad kostnad fér hyrpersonal uppgar till
54 kr och 6verskrids darmed med 92 mnkr. Képt vird okar med 15 mnkr eller 3,4%. Vi noterar en
matginellt minskad kostnad f&r den hdgspecialiserade virden emedan kostnader for fritt vardval och
akutsjukvard Skar. KKostnaden for den képta vérden it i niva med budget. Likemedelskostnaderna okar
med 28 mnkr eller 5,1%. Okningen férdelas jimt mellan den 6ppna vérden och rekvisitionslikemedel.

Finansnettot (93 mnkr) bestar av finansiella intikter (165 mnkr) reducerat med finansiella kostnader (-72
mnkt). Avvikelsen mot budget uppgar till 112 mnkr och hirleds till finansiella intikter. Bland finansiella
intikter mirks huvudsakligen vinst vid fésiljning av virdepapper pa 97 mnkr och uppskrivning av
finansiella instrument (orealiserade vinster) pi 42 mnkr. Finansiella kostnader bestar huvudsakligen av en
finansiell kosthad pa pensioner om 60 mnkr.

Skatteintikterna har 6kat med 426 mnkr eller 11,8 % jimfort med foregiende ar. Frimsta orsaken till
okningen 4ir den hojda utdebiteringen av skatt frin 2019 samt skattevixling i samband med regionbildning.
Budgetavvikelsen uppgar till 3 mnkt. Generella statsbidrag och utjamning Skar med 43 mnkr eller 3,2 %.
Budgetavvikelsen uppgir till -9 mnkr. Region Blekinge hat innevarande ar erhallit del av regeringens anslag
for stod med anledning av flyktingsituationen, motsvarande 23 mnkr. Skatteintikter och generella bidrag
ir redovisade i enlighet med gillande redovisningsprinciper och god redovisningssed

3.4 Prognosavvikelse

I forhallande till den prognos som limnades per 2019-08-31 ir utfallet 33 mnkr hogre. Verksamheternas
nettokostnader kade dock kraftigt under hésten 2019. Prognosen forbittras huvudsakligen till £6ljd av '
avyttringar av virdepapper samt redovisning av aterstiende virdepapper till verkligt virde. ' \‘\,
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Prognosavvikelser
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Hiilso- och sjukvirdsnimndens prognos forsimras under hésten med 50 mnkr. Enligt nimnden ér
detta en effekt av att kostnadsékningen blev betydligt hégre dn forvantat. Den férvintade
kostnadsutvecklingen blev 28,9 mnkt hogre. Dirtill kom oviintade kostnader pa 25,2 mnks. I nimndens
arsrapport specificeras prognosavvikelserna. Bland orsakerna till den forvintade kostnadsutvecklingen
finns bade positiva och negativa avvikelser. De stotsta posterna tOr hogte intikter for sald vard, lagre
kostnader for likemedel inom 6ppenvird, hégre kostnader for specialiserad vard och Nira vird samt
utebliven effekt av forvintade besparingar. Inom ovintade kostnader nimns bland annat omforing av
16ner till f6ljd av omorganisation, avgangsvedetlag samt ett mycket dyrt vardtillfalle.

Av tandvirdsnimndens irsrapport framear att orsakerna till det forsamrade utfallet jamfoért med
pport g L )
prognosen ir fortsatt undetfinansieting av héjd aldersgrins for fri tandvérd, simre tandhilsa och 6kat
behov av specialisttandvard. Detta avser bestillarverksamheten. Inom Folktandvirden fortsitter bristen
p . .
pa tandlikare att leda till ligre intikter in budgeterat. Vakansliget blev simre én befarat.

Trafiknimndens avvikelse gentemot prognosen férklaras av budgettillskott, ej budgeterade viten samt
hogre intikter 4n beriknat. Avvikelser bland kostnader tetfinns huvudsakligen i 6verskott for
entreprenad Oresundstag och hégre kostnader én beriknat f6r nytt biljettsystem (licenser, mjukvara,

konsulter).

Inom finansférvaltningen redovisas dels skatter och generella statsbidrag samt resultat fran finansiella
poster. Det forbittrade resultatet jamfort med prognosen hinférs till avyttring och uppsktivning av
virdepappet.

3.5 Driftsresultat per namnd

Verksamheternas sammanlagda avvikelse gentemot budget uppgar till 2,5 mnkr. Nedan kommenteras
nimnder med storst budgetavvikelse.
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" | Avvilkelse mot budpee 2019
Pty
Hilso- och sjukvardsnimnden -155,8
Tandvardsnamnden -18,2
Trafiknamnden +17.6
Regionala utvecklingsnimnden +0,1
Kultut- och bildningsnamnden 0
Patientnamnden +0,5
Samverkansnimnden -1,1
Regionsetvice -0,5
Regionstab och regiongemensamt +13,3
Finansforvaltningen +146,5

Hilso- och sjukvirdsnimnden redovisar ett underskott gentemot budget pa -155,8 mnkr. De
mest visentliga avvikelserna hinfors till kostnader for inhyrd personal och for driftskostnader.
Budgeterade kostnader f6r inhyrd personal uppgick till 54 mnkr, med ett utfall om 146 mnkr.
Avvikelsen bland anstilld personal 4t positiv men ticker inte avvikelsen £6r den inhyrda
personalen. Sammantaget Sverstiger kostnader f6r personalbudgeten med 81 mnkr.

Bland 6vtiga driftskostnader iterfinns kostnader for kopt vard och for likemedel. Dessa
kostnader ékar i jimforelse med foregaende ar, men ligger inom ramen f6r faststilld budget. Den
mest visentliga negativa avvikelsen gentemot budget aterfinns bland interna tjanstekop (hyra,
kost, stadning, I'T mm) och externa tjanster (reparation, underhill, matetial, varor, transporter,
f5rbrukningsmaterial mm). Den sammanlagda avvikelsen uppgir till -74 mnkr.

Tandvitdsnimnden redovisar en negativ budgetavvikelse pé -18,2 mkt varav -12,8 mnkr avser
bestillarverksamhet £t tandvard och -5,3 mnkr avser Folktandvardens kliniker. Ett flertal faktorer uppges
paverka nimndens utfall. Den organiserade barntandvirden visar ett budgetunderskott pa -7,4 mnkr. Det
finns ett okat antal barn och unga som har ritt till fri tandvard samt ett stort virdbehov hos unga 18-23 ar
som fatt uppehalistillstand och di har ritt till fri tandvérd. Kostnader fér tandvard for patienter med
sirskilda behov och fér specialisttandvard hos barn ékar och avviker mot budget. Region Blekinge
paverkas av den nationella tandlikarbristen i kombination med stora pensionsavgingar vilket medfor att
antalet behandlare varit for £ och det har ditfor inte varit méjligt att uppna tillrickligt hog intiktsnivé for
att uppna kostnadstickning.

Trafiknimnden redovisar ett dverskott gentemot budget pa 17,6 mnkr. Namndens intikter blev hogre dn
budgeterat till foljd av utokad uppdragstrafik samt 6kade biljettintikter. Vidare medforde bland annat
partiell ledighet att 4ven personalkostnader resulterade i en positiv avvikelse.

Finansforvaltningen. Inom finansforvaltningen redovisas dels skatter och generella statsbidrag samt
resultat fran finansiella poster. Sammanlagt avviker dessa med 146,4 mnkr gentemot budget.

3.6 Kommentarer fran granskning av balansrakning

Den genomfdrda granskningen av balansrékningen har tagit sin utgdngspunkt i att soka svar pd stora
och/eller ovintade avvikelser jamfort med tidigare perioder. Regionens balansrikning har hirefter
substansgranskats utifrin gjorda balanskontoutredningar. IKontroll har skett att samtliga balanskonton ar
avstimda och vetifierade med underlag som styrker existens och virdering. Fér granskning av
A
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balansrikning hat en jimférande analys tagits fram.

Den genomférda granskningen har inte pavisat nigra vasentliga avvikelsenoteringar i férhallande till hur
regionen redovisat substansen av tillgAngar och skulder i irsredovisningen. Vi har limnat
rekommendationer for att forbittra hantering av vissa rutiner och register, vilka regionen har hérsammat
och arbetatr med att atgirda.

Kortliistiga placeringar

Riksdagen beslutade i maj 2018 om en ny kommunal redovisningslag, Lag (2018:597) om
kommunal bokféring och redovisning, som giller frin rikenskapséret 2019. Vid virdering av
tillgingar och skulder iterfinns en visentlig forandring gillande finansiella instrument. Virdeting
av finansiella instrument ska vitderas till verkligt virde. Regionen har anpassat sin redovisning till
de nya reglerna vilket har innebutit en uppskrivning med 42,5 mnkr.

I delarsrapporten for augusti uppgick motsvarande uppskrivning till 112,6 mnkr med en prognos
fot helaret pa 40 mnkr. Under hésten 2019 har regionen avyttrat aktier och andelar och dirmed
realiserat kapitalvinster pa 96,8 mnkr. Aterstiende finansiella instrument hat ett bokfort varde,
tillika ett marknadsvirde, pa 1 566 mnk.

3.7 Kassaflodesanalys

Regionen har upprittat en kassaflodesanalys som presenteras i arsredovisningen.
Kassaflodesanalysen visar pé ett negativt kassafléde for 2019 pa -4,4 mnkr. Kassaflodet frin den
16pande verksamheten uppgi till 516,5 mnkr. Kassaflédet frin investeringsverksamheten uppgér
till -520,4 mnkr.

Kassaflodesanalysen bedéms i allt visentligt vara upprittad i enlighet med god redovisningssed och enligt
samma princip som féregaende ér.

3.8 Tvister

Som ett led i revisionen har frigor kring pagiende tvister stillts. Tva tvister fran foregiende 4r har 16sts
under 4ret och i ett fall har diskussioner inletts. Ingen av dessa tvister bedéms ha en visentliga paverkan
pa regionens resultat.

4. Budgetprocessen och ekonomistyrning

Tidigare ars genomforda granskningar har konstaterat att budgetprocessen i stor utstrickning priglats av en
enkelriktad resursfordelningsprocess. Kopplingen mellan férvaltningarnas uppdrag och
budgetfdrutsittningarna har lett till otillriickliga méjligheter till ekonomistyrning. Detta visar sig ocksa 1
relativt stora avvikelser mot budget bide betriffande intikter och dvriga poster 1 resultatrikningen.
Blekingesjukhuset har tidigare 4r redovisat stora underskott, och hilso- och sjukvirdsnimnden fortsitter
uppvisa kraftiga negativa avvikelser gentemot fullmaktiges faststillda budget. Den ekonomiska situationen,
med fortsatta hoga kostnader och fortsatt behov av hyrpersonal, dr fortfarande problematisk och négra
effekter har dnnu inte kunnat utlisas i det ekonomiska utfallet.

Hilso- och sjukvardsnamnden tillimpar en budgetteknik som innebir att hilso- och sjukvarden tilldelas
den budget som motsvarar de av verksamheterna férvintade kostnaderna. Motivetingen till detta ar att
skapa realistiska forutsittningar. Sammantaget uppgar dessa kostnader till ett hogte belopp 4n tilldelad
budgetram. Detta kriver di en reducerande post for att inte Sverskrida den budget som fullmiktige
tilldelat nimnden. Dessa postet, till betydande belopp, benimns ekonomiska transaktioner och fyller
funktionen som avrikningskonto f6r budgeten. Bland annat placeras hir oférdelade besparinga.
Revisorerna stiller sig mycket kritiska till denna budgetteknik. Konkretiseras och fordelas inte
besparingsatgirder pa ett tidigt stadium ér méjligheten att realisera dessa enligt revisorernas bedomning
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mycket sma. Dirmed forsimras forutsittningarna for att bedtiva verksamheten inom fullmaktiges
ekonomiska ramar.

Tidigt under aret befarar hilso- och sjukvardsnimnden ett visentligt underskott och har enligt uppgift haft
diskussioner om tilliggsiskanden. Revisorerna noterar i protokoll att ett uppdrag limnats till hilso- och
sjulcvirdsdirektéren att presentera Atgirder fr en budget i balans 2019. Nimndens uppmaning till
forvaltningen ir att fortsitta arbetet med fastslagen besparingsplan. T augusti 2019 behandlar
Regionstyrelsen hilso- och sjukvérdsnimndens dtgirdsplaner och dterremitterar drendet. Vid svar frin
niamnden till styrelsen noteras undetskottet och att godkinna fortsatt arbete med fastslagen
besparingsplan. Under november beslutar fullmiktige att uppdra at nimnden att fortsitta med angiven
besparingsplan.

Revisotetna gor beddmningen att de atgirdsplaner som hilso- och sjukvardsnimnden tagit fram har skett
i ett sent skede, inte konkretiserats 1 tillricklig utstrickning och inte fatt tillricklig effekt under dret. Dartill
kommer ovan angivna problematik kring det kraftigt forsamrade resultatet som limnades eftet prognos 1
augusti 2019. Av regionstyrelsens protokoll framgar att styrelsen noterar information om nimndens
resultat samt att dtgarder for att astadkomma en ekonomi i balans ska fortsitta.

Regionstyrelsen bedéms ha varit medvetna om den ekonomiska utvecklingen inom hilso- och
sjukvirdsnimnden. Huruvida formella framstillningar om godkinnande av underskott har gjorts eller inte
anser revisorerna i detta ssmmanhang vara av underordnad betydelse. Regionstyrelsens uppgift ar att styra
och leda regionens verksamhet och har enligt kommunallagen en uppsiktsplikt 6ver nimndetnas
verksamhet, Vi stiller oss starkt kritiska till att regionstyrelsen inte pa ett tydligare sitt fullgjort sin
uppsiktsplikt.

Mot bakgrund av ovanstiende gt vi bedémningen att de ekonomiska styrprinciperna, frimst inom hilso-
och sjukvéarden men ocksi mellan namnden och regionstyrelsen, maste forbattras och utvecklas. De
atgarder som nu genomfoérs i form av moten med vetksamhetens foretridare, handlingsplaner,
forstirkning av ekonomisk uppfoljning och analys av prognosatrbetet méste ske skyndsamt. Revisorerna
uppmanar iven sivil nimnd som styrelse att kontinuerligt och med tita avstimningsmoten halla sig
uppdaterade om utvecklingen.

Revisorerna har forstielse for att den stora omotganisationen och inforlivande av nya verksamheter har
stillt héga krav pa dndrat atbetssitt inom ett flertal verksamheter. Revisorerna har tagit del av synpunkter
fran forvaltningar i samband med regionbildningen. Kritiken ligger i en otydlighet 1 ansvars- och
arbetsfordelning. Nagra forvaltningar har aven namnt svarighet 1 att hantera tilliggsbudgetar. Detta kan
enligt revisorernas bedémning f4 effekter pa och begtinsa moijligheterna till en tillfredsstillande styrning
och ledning, Det ir ditfor av yttersta vikt att regionstyrelsen omedelbart gor erfordetliga fortydligande
och nédvindiga forbattringar.

5. Intern kontroll

I Kommunallagen 12 kap. 6 § framgar att revisorerna ska prova om den interna kontrollen som
gots inom nimnderna ar tillricklig,

I utférd granskning har vi dversiktligt bedémt huruvida forvaltningarna genomfort och
avrappotterat 2019 ars interna kontrollarbete i enlighet med regionens riktlinjer for intetn
kontroll.

Var sammanfattande bedémning ar att Regionen har genomf6rt och rapporterat de
kontrollinsatser som planerats under 2019.  Skriftlig avrapportering har skett frin respektive
forvaltning dir det framgar vad som ér utfért, noterade avvikelser och atgirder. En 6vervigande
del av de utforda kontrollerna visat pa en god intern kontroll.

Hilso- och sjukvardsnimnden uppvisar en hégre andel utférda kontroller som inte bedéms ha
ett till fredsstillande resultat i forhallande till resterande nimnder. Exempelvis avseende signering
av utanordningslistor, uppfoljning av registrerade vérdskador och inkludeting av
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operationskoder vid diagnossittning. I de fall som brister har konstaterats hat antingen atgirder
vidtagits eller s3 uppges det finnas planerade atgirder. Aven regionstyrelsen och
patientnimndens uppfoljning av den interna kontrollen visar pa brister avseende signering av
utanordningslistor.

Samverkansnimnden har ingen dokumenterad riskanalys. Halso- och sjukvirdsnimnden har en
dokumenterad tiskanalys men den innehaller enbart de risker som ar upptagna i namndens
internkontrollplan, vilket innebir att de inte har en dokumenterad bruttolista som omfattar
nimndens samtliga identifierade risker. Samtliga nimnder och regionstyrelsen rekommenderades
i 2018 och 2017 4rs revisionsredogérelse att uppritta en dokumenterad riskanalys dir visentliga
risker identifieras och direfter ligger till grund fér den interna kontrollplanen. Vi kvarstar
dirmed vid var rekommendation om att samtliga nimnder ska uppritta en dokumenterad

riskanalys.

6. Fordjupade granskningar

Lopande under iret har resultatet av fordjupade granskningar inom forvaltningsrevisionen
formedlats till fullmiktiges ledaméter genom upprittade rapporter. Rapporterna har dven tillstillts
respektive styrelse/nimnd for yttrande och dtgirder. Féljande granskningar har

genomforts:

e  Granskning av tillginglighet

e  Granskning av E-hilsa

e  Granskning av vardskador

e FPorstudie regional utveckling

e  Granskning av regionens atbete for att motverka oegentligheter
e  Granskning av regionens krisberedskap

e  Granskning av arbetet for att siketstalla en jimlik hélsa

Nedan féljer en sammanfattning av respektive granskning. Fér utforlig redogorelse av resultatet
hanvisas till respektive rapport. Rapporterna finns tillgingliga pi Regionens hemsida,
https:/ /regionblekinge.se/politik-och-demokrati/revisionen.html

N

Granskning av

tillginglighet - P4 strategisk niva finns det idag inget forum och inga centrala resutrsetr som

kan stodja utveckling vad giller ptoduktionsplanering och
mottagningsflodet. Néra vard har emellertid gjort och gor viktiga analyser
av flodena pd vardcentralerna som kan leda till forbattringar.

- Det finns systemstdd for att planeta produktionen, f6lja utvecklingen av
produktionen samt for att analysera dndringar i bokningarna, avbokningar,
uteblivna besdk m.m. Det anvinds dock i begrinsad omfattning.

- De tre somatiska mottagningarna inom sjukhusen har samtliga en
produktionsplan pa arsbasis som bryts ner och f6ljs regelbundet.

- Mialstyrningen p4 alla organisatoriska nivaer hat brister ur ett

medfér risker for undantringning av exempelvis patienter med kroniska
dkommor vilket granskningen visat.

vardlogistikperspektiv eftersom tillgingligheten inte £6ljs for alla patienter. Det
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Granskning av E- - Det har inte atbetats fram handlingsplaner som anger roller och ansvar f6r

hilsa att sikerstilla atbetet.

- Det saknas strukturer som sikerstaller att systematiska riskanalyser sker vid
projekteringsstart.

- Den fétvaltningsmodell som tillimpas har inte forankrats 1 hela
otganisationen

- Bade regionstyrelsen och hilso- och sjukvirdsnimnden har identifierat
insatsomriden och indikatorer for att ni regionfullmiktiges malsittningar.
Dessa foljs upp 16pande.

Virdskador - Regionen har en struktur med ansvar och roller som ger forutsattningar for att
na forbittringar i patientsikerhetsarbetet.

- Ansvar och rollet for linjeorganisationen #r kinda men det finns inga enhetliga
och kommunicerade rollbeskrivningar fér stodfunktionerna

- Ingen utav cheflikarna ir utpekade att ha ett sirskilt ansvar for
patientsikerhetsarbetet.

- Styrningen svarar upp emot kraven i patientsikethetslagen och Socialstyrelsens
foreskrifter. '

- Avvikelsehanteringssystemet fungerar relativt vél for att anmila och utreda
enskilda avvikelser men fungerar inte tillfredstillande nir det gillet att pa
Svergripande niv folja upp och analysera utvecklingen over tid.

- Fran patientsikethetsberittelsen dr det mycket svitt att utlisa om antalet
vardskador i Region Blekinge minskar eller okar eftersom statistiskt tillforlitligt
resultat saknas.
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Regional
utveckling

Det finns ett pagaende arbete med att ta fram en ny regional
utvecklingsstrategi dar savil aktorer fran kommuner som det civila samhillet
involveras i processen.

Uppfoljning av indikatorerna som ér kopplade till den regionala
utvecklingsstrategin gots en ging atligen men dirutover sker 16pande
uppfoljningar och rapportslapp.

Det finns utmaningar i att forankra den regionala utvecklingsstrategin hos
samtliga nimnder.

Ocgentligheter

Region Blekinge hat genom faststalld policy och riktlinjer kring otillborlig
paverkan tydliggjort sin instillning kring oegentligheter och skapat en bra
grund for regionens forebyggande arbete kring oegentligheter.

Region Blekinges interna kontroll avseende mutor och oegentligheter kan
stirkas och utvecklas ytterligare.

Inom COSO-modellens fem komponentet finns delar som har en tydlig
utvecklingspotential alternativt bedoms som delvis
tillfredsstillande/uppfyllt.

Informationen till medarbetare inom hilso- och sjukvirden samt tandvarden
behover stirkas.

Krisberedskap

Planen for katastrofmedicinsk beredskap inte har reviderats sedan
regionbildningen 2019.

Regionen har en indamalsenlig organisation pa 6vergripande nivé utifrin
handlingsplanen fér keis- och beredskap. Det giller dock ej pa
forvaltningsniva.

Risk- och sirbarhetsanalyser saknas pa sivil regionovergripande niva som
pa forvaltningsniva.

Det hat inte sakerstillts om samtliga ber6rda politiker och medarbetate
har genomgitt de utbildningarna och Gvningar som finns 1
handlingsplanen.

Jamlik hilsa

En god och jimlik hilsa utgor ett av inriktningsmalen i regionplanen f6r
2019-2021. Enligt regionplanen ska iven kommissionens rapport omsittas i
samtliga nimnders verksamhetsplan.

Det pagir flera insatser for att skapa en god och jamlik hilsa, till exempel
insatser for att forbittra invanarnas levnadsvanor, inférandet av ett
personcentrerat f5rhallningssitt samt frimjande av barns sprakutveckling.
Regionen har tillgang till kunskap, information frin nitverk och en stor
mingd data men det saknas styrning och strukturer for att tillvarata dessa
fullt ut.

Det saknas prioritering av kommissionens forslag pa atgirder, vilket resultat
som férvintas samt vem som ska utfora arbetet.

Det faktum att det saknas prioritering av kommissionens férslag pa dtgarder
och en sammanhéllen styrning av folkhilsoarbetet riskerar att leda till ett
decentraliserat arbetssitt som kan medféra en stot vatiation i arbetet inom
lanet.
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7. Sammanfattande bedémning

Efter granskningen av arstedovisningen for 2019 4r vér uppfattning:

o  Arsredovisningen har, i allt visentligt, upprittats i enlighet med Lagen om kommunal bokféring
och redovisning och god redovisningssed.

o Vibeddmer att arsredovisningen ger en rittvisande bild av Regionens resultat 2019 och stillning
per 2019-12-31.

o Arets resultat innebir en positiv avvikelse mot budget p4 2,5 mnlkr. Enskilda nimnder visar
betydande avvikelser.

o Det redovisade balanskravsresultatet for 2019 it positivt och uppgar till 4,4 mnkr. Det
finns inga underskott att dterstilla.

o Region Blekinge har inte fullt ut en tillfredsstillande méaluppfyllelse pa ovetgripande
niva da enbatt tre av elva inriktningsmal uppnadde en tillfredsstillande maluppfyllelse.

Vi konstaterar utvecklingsméjligheter i att tydliggdra nimndernas samlade bedémning
av maluppfyllelsen for intiktningsmalen samt sikerstilla att indikatorerna speglar
verksamhetens utmaningar och mélsittningar. Att inriktningsmal bedéms vara uppfyllda
samtidigt som indikatorer inte har uppnatt malvirdet kan indikera att indikatorerna inte
fullt ut 4r anpassade for den specifika verksamheten.

o Den intetna kontrollen bedéms i allt visentligt fungera tillfredsstallande. Vinoterar att hilso-
och sjukvardsnimnden och samvetkansnimnden inte har en dokumenterad riskanalys innehéllande
verksamhetens samtliga risker. Slutligen bor regionen stirka rutinerna for signeting av
utanordningslistor, d4 flera nimnder uppvisat brister under 2019.

Karlskrona den 20 mars 2020
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